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Referencje

W dniach 18 i 20 listopada 2020 roku firma VR Training i jej trenerzy: Agnieszka Zarecka i
Adam Sobiechart przeprowadzili dla naszych pracownikéw szkolenia pt. Zasady wilasciwej obstugi
kiienta z uwzglednieniem klienta trudnego. Szkolenia przeprowadzone byly w formule online i trwaty

lacznie 16 godzin.

Zajecia zostaty przeprowadzone w profesjonalny sposob. Trenerzy byli dobrze przygotowani
merytorycznie, zrealizowali program szkolen zgodnie z zalozonym programem i harmonogramem
zaproponowanym przez firmg. Podczas szkolen panowata mila, sympatyczna atmosfera, co zostalo

szczegolnie docenione przez naszych pracownikow.

Polecamy firm¢ VR Training i jej kadre trenerska do tego typu szkolen, jako gwarantujaca
wysoka jakos¢ ushug.
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